Regulamin

v1.2 z dnia 10.01.2023 r.

Czes¢, dzien dobry! Przygotowany przez nas kreator pozwoli Ci w kilku krokach, na
podstawie odpowiedzi udzielanych na zaprogramowane przez nas pytania,
wygenerowa¢ dokumenty prawne dla Twojej dziatalnosci on-line, a nastepnie

osadzi¢ je na stronie internetowej i monitorowac ich aktualnosé.

Pamietaj, ze zaden zautomatyzowany kreator nie jest w stanie zastgpic
indywidualnej pomocy prawnika. DotozyliSmy wszelkich staran, by kreator pomogt
Ci w stworzeniu odpowiednich dokumentdw, ale jego skutecznos¢ zalezy rowniez
od Twojej wiedzy, zaangazowania i udzielanych odpowiedzi w trakcie procesu

przygotowywania dokumentow.

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z kreatorem, jestesmy do Twojej
dyspozycji pod adresem pytania@bezpieczny.biz. Ponizej znajdziesz natomiast
regulamin opisujgcy zasady korzystania z kreatora.

§ 1 DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie
ponizszych pojeé:

* Administrator — NEURE Sp. z 0.0., ul. Nowowiejska 55/G, 62-020 Swarzedz,
NIP: 7773382467, KRS: 0000934660, sad rejestrowy: Sagd Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, kapitat
zaktadowy: 10 000,00 zt, e-mail: kontakt@bezpieczny.biz,

* Dokument — dokument stworzony przez Uzytkownika z pomocg Kreatora,

* Konsument — osoba fizyczna, zawierajgca z Administratorem umowe
niezwigzang z bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

Konsument jest rowniez Uzytkownikiem,



* Kreator — internetowy kreator stworzony przez Administratora, pozwalajgcy
Uzytkownikowi stworzy¢é dokumenty prawne na podstawie odpowiedzi udzielanych
na pytania zaprogramowane w ramach Kreatora, funkcjonujgcy pod

adresem https://app.bezpieczny.biz,

* POCK — osoba fizyczna zawierajgca z Administratorem umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci
Gospodarczej; POCK jest rowniez Uzytkownikiem,

* Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod

adresem https://bezpieczny.biz/tos.html,

* Umowa — umowa o dostarczanie ustugi cyfrowej w postaci Kreatora w wybranym
przez Uzytkownika pakiecie,

* Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna
korzystajaca z Kreatora.

§ 2 POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Kreator stanowi ustuge cyfrowg dostarczang Uzytkownikowi przez
Administratora.

2. Korzystanie z Kreatora nastepuje na podstawie Umowy zawieranej na odlegtos¢
z Administratorem i jest odptatne.

3. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Kreatora, a takze prawa i
obowigzki Administratora i Uzytkownika.

4. Do korzystania z Kreatora nie jest konieczne spetnienie szczegolnych warunkow
technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Uzytkownika. Wystarczajgce sa:
a) dostep do Internetu,

b) standardowy system operacyjny,

c) standardowa przegladarka internetowa,

d) posiadanie aktywnego adresu e-mail.

5. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Kreatora anonimowo ani pod pseudonimem.



6. Zakazane jest podczas korzystania z Kreatora dostarczanie tresci o charakterze
bezprawnym, w szczegdlnosci poprzez przesytanie takich treéci za po$rednictwem
formularzy funkcjonujgcych w ramach Kreatora.

7. Zakazane jest korzystanie z Kreatora na potrzeby tworzenia Dokumentéw dla
innych podmiotow, w szczegdlnosci w ramach swiadczenia na rzecz tych
podmiotdéw odptatnych ustug.

8. Wszystkie ceny podane na stronach internetowych zwigzanych z Kreatorem sg

cenami brutto.

§ 3 Konto Uzytkownika i okres rozliczeniowy

1. Korzystanie z Kreatora nastgepuje w ramach konta uzytkownika, do ktérego dane
dostepowe Uzytkownik otrzymuje na podany przez siebie adres e-mail.

2. Korzystanie z Kreatora wymaga zaptacenia Administratorowi ceny. Cena zalezna
jest od pakietu wybranego przez Uzytkownika i prezentowana jest na stronach
internetowych zwigzanych z Kreatorem. Administrator zachowuje prawo do zmian
cen bez uszczerbku dla praw nabytych przez Uzytkownika na podstawie Umowy
zawartej przed zmiana.

3. Cena ptatna jest z gory za caty czas trwania Umowy.

4. Umowa zawierana jest zawsze na czas okreslony jednego roku liczony od dnia
zaptaty ceny.

5. Ptatnos$¢ wynagrodzenia nastepuje za pos$rednictwem operatora

ptatnosci: tpay.com.

6. W celu zaptaty ceny przy okazji zawierania kolejnych Umow, Uzytkownik moze
ustawi¢ automatyczng ptatnosé cykliczng. Automatyczna ptatnosé cykliczna polega
na tym, ze rachunek Uzytkownika bankowy powigzany z kartg ptatniczg jest
automatycznie, w pierwszym dniu kolejnej Umowy, obcigzany ceng. Automatyczng
ptatnosé cykliczng Uzytkownik moze w kazdej chwili anulowac¢. Automatyczna
ptatnos¢ cykliczna jest rowniez automatycznie anulowana w razie negatywnej
autoryzacji ptatno$ci powtarzajgcej sie przy prébie jej realizacji w ciggu 7 dni.

7. Faktura dokumentujgca ptatno$¢ doreczana jest drogg elektroniczng na podany
uprzednio przez Uzytkownika adres email.



8. Cena nalezna jest Administratorowi za samo zapewnienie Uzytkownikowi
mozliwosci korzystania z Kreatora w ramach wybranego pakietu, niezaleznie od
tego, czy Uzytkownik faktycznie korzysta z Kreatora.

9. Podczas trwania Umowy, Uzytkownik, po uprzednim zalogowaniu sie do konta
Uzytkownika, ma dostep do funkcji Kreatora wynikajgcych z wybranego pakietu.
Uzytkownik moze zawrze¢ wigcej niz jedng Umowe i korzystac z Kreatora
jednoczesnie w ramach wiecej niz jednego pakietu.

10. Uzytkownik otrzymuje powiadomienie na podany uprzednio adres e-mail o
zblizajgcym sie koricu Umowy.

11. Uzytkownik moze w kazdej chwili zawrze¢ Umowe na kolejny rok. Jezeli
ptatno$¢ nastepuje przed wygasnieciem dotychczasowej Umowy, kolejna Umowa
zaczyna obowigzywac od dnia nastepujgcego po wygasnieciu dotychczasowe;
Umowy. W przeciwnym wypadku, kolejna Umowa zaczyna obowigzywac¢ w dniu
zaptaty ceny. Uzytkownika obowigzuje cena obowigzujgcg w chwili wnoszenia
ptatnoSci.

12. W razie wygasniecia Umowy, Administrator nie jest zobowigzany do
Swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustug, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 Regulaminu
i zaprzestaje Swiadczenia tych ustug. W razie wygasniecia Umowy, Dokument
zostaje trwale usuniety z zasobow Administratora po uptywie 14 dni od wygasniecia
Umowy i nie ma mozliwosci jego przywrécenia.

13. Kazda Umowa zawierana jest oddzielnie w odniesieniu do poszczegolnych
pakietow Kreatora, nawet jesli korzystanie z tych pakietow nastepuje w ramach
tego samego konta uzytkownika.

§ 4 DZIALANIE KREATORA

1. Kreator pozwala Uzytkownikowi tworzy¢ Dokumenty na podstawie szablonéw
zaprogramowanych przez Administratora i wypetnianych automatycznie przez
funkcje Kreatora na podstawie odpowiedzi udzielanych przez Uzytkownika na
zadawane mu przez Kreator pytania.

2. Kreator zapewnia jedynie pomoc przy samodzielnym tworzeniu przez
Uzytkownika Dokumentow. Kreator nie stanowi ani nie zastepuje indywidualne;



pomocy prawne;.

3. Ze wzgledu na udzielone odpowiedzi przez Uzytkownika, w okreslonych
przypadkach Kreator moze nie by¢ w stanie pomédc Uzytkownikowi w stworzeniu
Dokumentéw, o czym Uzytkownik informowany jest poprzez stosownej tresci
komunikat.

4. Po zakonczeniu procesu tworzenia Dokumentu, treS¢ Dokumentu prezentowana
jest w catosci Uzytkownikowi do przegladu i akceptacji. Uzytkownik powinien
zapoznac¢ sie z treécig Dokumentu i skontrolowac jg pod katem zgodnosci ze
stanem faktycznym, na potrzeby ktérego Dokument jest przygotowywany.

5. Typy Dokumentéw, jakie Uzytkownik moze tworzy¢ za pomocg Kreatora, zalezg
od wybranego przez Uzytkownika pakietu przy zawieraniu Umowy.

6. Kreator pozwala stworzy¢ Uzytkownikowi nieograniczong liczbe Dokumentéw
dostepnych w ramach wybranego pakietu pod warunkiem, ze sg to Dokumenty
przeznaczone do korzystania wytgcznie przez Uzytkownika.

7. Kreator nie pozwala modyfikowa¢ Dokumentow w inny sposoéb niz jest to

zaprogramowane w ramach Kreatora.

§ 5 LICENCJA NA KORZYSTANIE Z DOKUMENTU

1. Dokument stanowi utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktérego prawa autorskie przystugujg radcy prawnemu
wspoétpracujgcemu z Administratorem, bedgcego tworcg szablonu, na bazie ktdrego
Dokument zostat stworzony z pomocg Kreatora. Wkitad Uzytkownika w powstanie
Dokumentu na jedynie charakter techniczny i ogranicza sie do udzielania
odpowiedzi na pytania zaprogramowane wczesniej przez Administratora we
wspoétpracy z radcg prawnym, o ktbrym mowa powyze;.

2. Korzystanie z Dokumentu mozliwe jest po jego uprzedniej akceptacji, zgodnie z
§ 4 ust. 4 Regulaminu oraz zaptacie ceny.

3. Cena pfatna jest z gory.

4. Licencja udzielana jest na czas nieokreslony. Administrator moze wypowiedzie¢
licencje ze skutkiem natychmiastowym w przypadku korzystania z Dokumentu z

naruszeniem warunkow licencji, o ktérych mowa ponizej, jak robwniez w przypadku



innego rodzaju naruszenia praw autorskich do Dokumentu, ktérego dopuscit sie
Uzytkownik.

5. Licencja pozwala na korzystanie z Dokumentu wytgcznie na potrzeby wiasnej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej prowadzonej przez Uzytkownika, z
zastrzezeniem § 2 ust. 7 Regulaminu oraz ust. 6 ponizej, w ramach lub w zwigzku z
jedng, wtasng strong internetowag, ktorej adres zostat podany przez Uzytkownika w
ramach odpowiedzi na jedno z pytan zaprogramowanych w ramach Kreatora i
uwidoczniony w tresci Dokumentu.

6. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z Dokumentu bez koniecznosci
oznaczania radcy prawnego, o ktbrym mowa powyzej, jako podmiotu, ktéremu
przystugujg prawa autorskie do Dokumentu.

7. Uzytkownik nie jest uprawniony do wykorzystywania Dokumentu w celu jego

dalszej odsprzedazy lub w ramach $wiadczenia ustug na rzecz innych podmiotéow.

§ 6 PRZECHOWYWANIE | AKTUALIZACJE DOKUMENTU

1. W czasie trwania Umowy, Administrator przechowuje Dokument na serwerze,
zapewnia Uzytkownikowi mozliwo$¢ osadzenia Dokumentu na stronie internetowe;
Uzytkownika poprzez skorzystanie z dedykowanego skryptu udostepnianego
Uzytkownikowi przez Administratora oraz zapewnia mozliwos¢ aktualizacji
Dokumentu.

2. Mozliwo$¢ aktualizacji zapewniana przez Administratora polega na tym, ze w
sytuacji, gdy zachodzg zmiany prawne, technologiczne lub inne wymagajace
modyfikacji Dokumentu, Uzytkownik otrzymuje o tym fakcie powiadomienie na
podany uprzednio adres e-mail i ma mozliwos¢é wykonania aktualizacji z pomocg
Kreatora.

3. Uzytkownik ma rowniez w kazdej chwili, w czasie trwania Umowy, mozliwosé
samodzielnej modyfikacji Regulaminu z pomocg Kreatora, niezaleznie od
aktualizacji, o ktorych mowa powyzej, z tym zastrzezeniem, ze mogag byc¢ to
aktualizacje wytgcznie w obrebie zaprogramowanych w Kreatorze opcji.

4. Uzytkownik ma réwniez mozliwo$¢ pobrania Dokumentu w postaci pliku PDF.



§ 7 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Konsument oraz POCK majg prawo odstgpi¢ od umowy zawieranej z
Administratorem bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia
umowy.

2. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument lub POCK musi poinformowaé
Administratora o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia - na przyktad wiadomos$¢ wystana pocztg elektroniczna.

3. Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument lub
POCK wystat informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Konsumentowi lub
POCK prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

4. Jezeli Konsument lub POCK wykonuje prawo do odstgpienia od umowy po
zgtoszeniu zgdania rozpoczecia Swiadczenia ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, Konsument lub POCK ma obowigzek zaptaty za
Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy.

5. Odstgpienie od umowy powoduje, ze wygasa licencja, o ktérej mowa w § 5
Regulaminu, co oznacza, ze Uzytkownik nie ma uprawnien do korzystania z

Dokumentu.

§ 8 GWARANCJA SATYSFAKCJI

Dostep do Kreatora objety jest Gwarancjg Satysfakcji, ktéra polega na tym, ze
Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od zawarcia Umowy,
przesytajgc do Administratora wiadomos¢ e-mail w tej sprawie. W takiej sytuacji
Uzytkownik otrzymuje zwrot zaptaconej Administratorowi ceny przy zawieraniu
Umowy. Odstgpienie od umowy powoduje, ze wygasa licencja, o ktérej mowa w § 5
Regulaminu, co oznacza, ze Uzytkownik nie ma uprawnien do korzystania z

Dokumentu.

§ 9 REKLAMACJE



1. Administrator jest zobowigzany dostarczac ustuge cyfrowg zgodng z Umowa.
Zgodno$¢ z Umowg ocenia sie na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych
przepisOw ustawy o prawach konsumenta, ktore to przepisy przewidujg rowniez
uprawnienia Konsumenta oraz POCK w razie niezgodno$ci ustugi cyfrowej z
Umowa.

2. Reklamacje zwigzane z Kreatorem, Uzytkownik moze sktada¢ w formie
elektronicznej na kontaktowy adres e-mail Administratora lub pisemnej na adres
siedziby Administratora.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ informacje pozwalajgce na jednoznaczng
identyfikacje Uzytkownika, szczegdty zwigzane z reklamacijg, w tym jej
uzasadnienie oraz zgdania Uzytkownika.

4. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni liczonym od doreczenia
reklamacji Administratorowi i odpowiada w takiej samej formie, w jakiej reklamacja

zostata doreczona.
§ 10 POZASADOWE SPOSOBY DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Administrator wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w
zwigzku z zawartymi umowami na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegoty
zostang okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma
mozliwos$¢:

a) zwrocenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnieciu sporu wyniktego z zawartej umowy,

b) zwrbcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Uzytkownikiem a Administratorem,

c) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika prawa konsumenta
lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona
konsumentow.

3. Bardziej szczegb6towych informacji na temat pozasgdowych sposobow



rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szuka¢ na
stronie internetowej http://polubownie.uokik.gov.pl.

4. Konsument moze réwniez skorzystaé z platformy ODR, kt6ra dostepna jest pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego
rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajacych z

internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.
§ 11 PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1. Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, ze tresci dostepne na stronach
internetowych zwigzanych z Kreatorem oraz szablony Dokumentéw mogg stanowic
utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktorych prawa autorskie przystugujg Administratorowi lub
podmiotom trzecim.

2. Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, ze dalsze rozpowszechnianie
tresci objetych prawami autorskimi przez Uzytkownika bez zgody podmiotu
uprawnionego stanowi naruszenie praw autorskich przystugujgcych i moze

skutkowaé¢ odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.
§ 12 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

2. Strony internetowe zwigzane z Kreatorem korzystajg z technologii plikow
cookies.

3. Szczegoty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane sg w
polityce prywatnosci dostepnej pod adresem https://bezpieczny.biz/privacy.htmi.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert,

promocji oraz do zmiany cen na stronach internetowych zwigzanych z Kreatorem



bez uszczerbku dla praw nabytych przez Uzytkownika, w tym w szczegdlnosci
warunkow umow zawartych przed dokonaniem zmiany.

2. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie, w
szczegoblnosci ze wzgledu na zmiany prawne, technologiczne lub biznesowe, bez
uszczerbku dla praw nabytych przez Uzytkownika na podstawie uméw zawartych
przed zmiang Regulaminu. Uzytkownik, ktory posiada konto uzytkownika, o ktbrym
mowa w § 3 Regulaminu, o kazdej zmianie Regulaminu zostanie poinformowany
poprzez wysytke wiadomosci na podany uprzednio adres e-mail wraz z
okresleniem daty, od ktrej obowigzuje zmieniony Regulamin. Jezeli zmiana
Regulaminu istotnie i negatywnie wptywa na dostep do Kreatora lub korzystanie z
niego, Uzytkownik moze wypowiedzie¢C Umowe bez zachowania terminu
wypowiedzenia, w ciggu 30 dni od poinformowania Uzytkownika o zmianie
Regulaminu. Wypowiedzenie umowy powoduje, ze wygasa licencja, o ktdrej mowa
w § 5 Regulaminu, co oznacza, ze Uzytkownik nie ma uprawnien do korzystania z
Dokumentu.

3. Wszelkie spory zwigzane z Umowami zawieranymi pomiedzy Uzytkownikiem a
Administratorem bedg rozpatrywane przez polski sad powszechny wiasciwy ze
wzgledu na miejsce statego wykonywania dziatalno$ci gospodarczej przez
Administratora. Postanowienie to nie znajduje zastosowania do Konsumentoéw oraz
POCK, w przypadku ktdérych wiasciwosé sgdu rozpatrywana jest na zasadach
ogobinych.

4. Wszystkie archiwalne wersje Regulaminu dostepne sa do $ciggniecia w formacie
pdf — linki znajdujg sie ponizej Regulaminu.



